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C o m i t é N a t i o na l d e D i g i t a l i s a t i o n

Objectif : Faire de la transformation digitale un levier de croissance économique en mettant en œuvre une feuille de route à  partir

de la vision ZERO PAPIER à l’horizon 2030 en Côte d’Ivoire.



● C o m i t é N a t i o n a l de D i g i t a l i s a t i o n ●
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Contexte

1

• Pour garantir le succès des différents projets et satisfaire au besoin de mutualisation ou d’interopérabilité, le Premier

Ministre a décidé, de la mise en place d’une entité dédiée à la coordination des nombreuses initiatives de digitalisation en

Côte d’Ivoire. Cela aurait pour effet d’éviter les écueils du passé, notamment la diversité de projets de digitalisation

structurants portés par une multiplicité d’acteurs, avec des divergences d’intérêts et de priorités, ayant pour conséquence le

manque d’efficacité et la déperdition des ressources.

• Pour faciliter la mise en œuvre du décret N° 2021-914 du 22 Décembre 2021 fixant les règles pour la conception, la

réalisation et la gouvernance des projets publics d’infrastructures, d’équipements et de plateformes de services

numériques et ainsi doter l’entité de coordination de la légitimité nécessaire à l’accomplissement de ses missions qui

impliquent des relations interinstitutionnelles soutenues et une collaboration avec tous les acteurs étatiques (ministères,

agences nationales, structures sous tutelle, etc.) et privés, un Comité National de Digitalisation « CNDigit » est créé sous

l’autorité du Premier Ministre.

• l’arrêté N° 0910/PM/-914 du 26 Septembre 2022 portant création , attributions ,organisation et fonctionnement du
comité national de digitalisation



La création du comité s’est appuyée sur  des textes nationaux ci-dessous :

• Loi n°2017-803 du 07 décembre 2017 d'orientation de la Société de l'Information en Côte d'Ivoire ;

• Décret N°2018-875 DU 22 Novembre 2018 fixant les attributions, la composition, l’organisation et le fonctionnement de 

la commission nationale de développement de la société de l’information ;

• Décret N° 2021-914 du 22 Décembre 2021 fixant les règles pour la conception, la réalisation et la gouvernance des 

projets publics d’infrastructures, d’équipements et de plateformes de services numériques

• Arrêté N°18/PM/CAB/ DU 13 Octobre 2009 portant création, attribution et fonctionnement du comité interministériel

de gestion du projet de gouvernance électronique de Côte d’Ivoire.

• Arrêté interministériel N°0025/MNTIC/MEF/DU 15 septembre 2010 portant création, organisation et fonctionnement

de l’Unité d’exécution du projet de gouvernance électronique de Côte d’Ivoire.

Textes réglementaires



Problématiques du secteur

Multiplicité d’acteurs du 

numérique avec des intérêts  

divergents

Difficulté de coordination des  

initiatives portées de façon  

éparse par les différentes  

structures étatiques

Faible impact des activités des  

structures étatiques sur les usagers

Infrastructures de base  

insuffisantes (réseaux et

Internet) pour l’administration

publique

Multiplicité de centres de 

données

publics non partagés

Absence d’une vision commune et  

partagée de la trajectoire de  

digitalisation des services publics

Absence d’une structure  

institutionnelle chargée de  

superviser la sécurité et la  

sûreté des données
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Chevauchements de périmètre des structures de l’écosystème du numérique
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Problématiques du secteur
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Programmes Prioritaires pour les 12 mois
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Création d’un

Programme National 

d’Inclusion Social 

Numérique

 Identifiant numérique pour  

toute la population

 Délivrance desservices

digitaux

 …

Développement 

d’Infrastructures  

Numériques

 Finalisationdu Backbone  

national de 7000 Km

 Constructiond’undatacenter  

national centralisé

 Lancement de la 5G

 …

Communication et 

Conduite du Changement

 Communication, 

Sensibilisationdesacteurs  

aux enjeux de l’inclusion  

numérique ;

 Développement des  
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enaccompagnant les 

acteurs

 …
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Restructurationde la gouvernance

 Prise de l’Arrêté PM pour la coordination des projets de digitalisation de l’Etat

 Mission pour la redynamisation des structuressous tutelles

 Mission pour l’opérationnalisation de la stratégie nationale du numérique

 Mise en place d’une synergie entre les acteurs majeurs de l’écosystèmedu numérique…



CNDigit

Être efficace et tirer le meilleur 

des ressources disponibles

Partager des ressources et 

briser les silos

Accompagner et combler 

les insuffisances

OMA, un cadre soutenu par trois principes directeurs 

Optimisation

Accélération

Mutualisation
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Présentation du CNDigit : Missions Principales

Fixer les grandes orientations en matière de digitalisation des services pour une transformation numérique réussie ;

Identifier et initier des projets pour la mise en place d’un écosystème numérique inclusif ;

S’assurer de la mise en œuvre effective des projets conformément aux objectifs et délais fixés ;

Renforcer le respect des normes et référentiels en matière d’échange, de protection et de sécurité des données, ainsi 
que l’interopérabilité des systèmes ;

Accompagner à la conception des modèles de financement et d’exploitation mutualisés ;

Assurer la satisfaction des usagers, entreprises, agents de l’administration publique, gouvernement etc., par la mise à 
disposition d’indicateurs pertinents reflétant la perception de ceux-ci et les progrès réalisés ;

Accompagner les citoyens (usagers, entreprises, agents de l’administration publique, gouvernement etc.) dans 
l’utilisation des services digitaux ;

Déterminer et veiller à la mise en œuvre de la politique nationale de Cybersécurité et de lutte contre la 
cybercriminalité ;

Proposer des stratégies visant à favoriser la transformation digitale.
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Organigramme du CNDigit
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Présentation du CNDigit : Missions du Conseil Stratégique
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Définir, en liaison avec les ministères concernés, les projets prioritaires en matière de digitalisation et de 
mutualisation ;

Déterminer en collaboration avec les autres ministères concernés, les projets interministériels pertinents 
relatifs aux TIC ;

S’assurer de la mise en œuvre effective des projets conformément aux objectifs et délais fixés ;

Coordonner et évaluer tous les projets dans le cadre de transformation digitale de l’Etat ; 

Veiller à la conformité et à la cohérence des projets avec la politique gouvernementale en matière de 
TIC ;

Garantir l’allocation des moyens et ressources nécessaires ; 

Rationnaliser les contributions financières conformément aux procédures de gestion des partenaires 
techniques et financiers de la Côte d’Ivoire ;

Faciliter l’adhésion et la collaboration des parties prenantes ;

Réaliser les arbitrages entre les administrations.
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Présentation du CNDigit : Composition du Conseil Stratégique

Il est présidé par le Premier Ministre et la Vice-Présidence est assurée par le Ministre en charge de l’Economie Numérique.                   

Il comprend deux types de membres, à savoir :

 Le Ministre, Secrétaire Général de la Présidence ; 

 Le Ministre chargé du Plan et du Développement ;

 Le Ministre chargé de la Modernisation de l’Administration ;

 Le Ministre chargé de l’Economie et des Finances ; 

 Le Ministre chargé du Budget et du Portefeuille de l’Etat.

 Le Ministre chargé de la Défense ;

 Le Ministre chargé de l’Intérieur et de la Sécurité ; 

 Le Ministre chargé des Transports ;

 Le Ministre chargé de la Construction ; 

 Le Ministre chargé de l’Education Nationale ;

 Le Ministre chargé de l’Enseignement Supérieur ;

 Le Ministre chargé de la Santé ; 

 Le Ministre chargé de la Protection Sociale ;

 Le Ministre chargé de l’Enseignement Technique.

Les membres permanents Les membres non-permanents :

Le Conseil Stratégique peut faire appel à toutes personnes dont la présence est jugée nécessaire à ses délibérations.

Les Ministres dont le secteur d’activités est identifié pour la mise en œuvre d’un projet prioritaire feront d’office partie du 

Comité Stratégique.
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Présentation du CNDigit : Missions du Comité de Coordination
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S’assurer de la mise en œuvre cohérente des projets conformément aux objectifs et délais fixés, en liaison 
avec les structures opérationnelles concernées ;

Approuver les études techniques des projets ;

Initier les audits internes/externes des activités menées dans le cadre des projets ;

S’assurer de la mise en œuvre de la stratégie de communication et assurer la visibilité des différentes
actions en collaboration avec le CICG ;

Assurer la coordination des projets d’intérêt stratégique national ;

Coordonner les réflexions et les actions en vue d’impulser le développement d’une économie numérique ; 

Participer à la définition de tout projet d’intérêt stratégique national en matière de TIC ;

Emettre un avis sur l’élaboration et le suivi des conventions de services publics entre l’Etat et les 
établissements concessionnaires en relation avec les autres parties prenantes.
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Présentation du CNDigit : Composition du Comité de Coordination
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Le Comité de Coordination est présidé par le Ministre chargé de l’Economie Numérique et compte comme membres : 

 Le Représentant du Premier Ministre ;

 Le Représentant du Ministre, Secrétaire Général de la Présidence de la République ; 

 Le Représentant du Ministère chargé de la Modernisation de l’Administration ;

 Trois (3) représentants du Ministère chargé de l’Economie Numérique ;

 Le Directeur Général de l’Autorité de Régulation des Télécommunications-TIC (ARTCI) ;

 Le Directeur Général de la Société Nationale de Développement Informatique (SNDI) ; 

 Le Directeur Général de l’Agence Nationale du Service Universel des Télécommunications-TIC (ANSUT) ; 

 Le Directeur Général du Bureau National d’Etudes Techniques et de Développement (BNETD) ; 

 Le Directeur Général de l’Office Nationale de l’Etat Civil de l’Identification de Côte d’Ivoire (ONECI) ;

 Le Directeur Général du Centre d’Information et de Communication Gouvernementale (CICG) ;

 Le Directeur de l’Informatique et des Traces Technologiques (DITT) ; 

 Deux (2) Représentants du secteur privé ;

 Les Responsables des Unités de Pilotage de Programmes (UPP).

Les membres

Le Comité de coordination peut faire appel à toutes personnes dont la présence est jugée nécessaire à ses délibérations.

 Le Representant du Ministère du Budget et du Portefeuille de l’Etat (MBPE) ;

 Le Directeur Général de la Caisse Nationale d’Assurance Maladie (CNAM) ;

 Le Directeur Général de l’Institut National des Statistiques (INS) ;

 Le Directeur Général de l’Agence Ivoirienne de Gestion des Fréquences (AIGF). 

Entités rajoutées sur instruction du Conseil Stratégique:



Présentation du CNDigit : Missions des UPP 
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Missions Composition

• Assurer le suivi-évaluation des activités opérationnelles, 

l’identification et la contractualisation avec les agences d’exécution 

pour la mise en œuvre des activités opérationnelles ;

• Réaliser l’audit interne/externe des activités menées dans le cadre 

des projets ;

• S’assurer de la prise en compte de la Conduite du Changement en 

amont des projets ;

• Mettre en œuvre la stratégie de communication et assurer la 

visibilité des différentes actions, en collaboration avec le CICG ;

• S’assurer de la réalisation des études techniques des avant-projets 

conformément aux règles de l’art.

1. l’UPP Inclusion Sociale Numérique (ISN)

2. L’UPP Développement des Infrastructures (DIN) 

3. L’UPP Sécurisation de l’Espace Numérique (SEN)

4. L’UPP Communication et Conduite du 

Changement (CCDC)



Présentation du CNDigit : Composition des UPP
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Unité de Pilotage 

de Programme

(UPP)

Inclusion Sociale

Numérique 

(UPP-ISN) 

Développement des 

Infrastructures 

Numériques 

(UPP-DIN) 

Sécurisation de 

l’Espace Numérique

(UPP-SEN) 

Communication et 

Conduite de 

Changement  

(UPP-CCC) 

DIRECTION DTDI DTSP DCNC DCRP

COMPOSITION  ANSUT/SNDI: MOE

 Direction en Charge de 

la Modernisation de 

l’Administration

 ONECI

 La POSTE CI

 CNAM

 INS

 ANSUT/SNDI: MOE

 ARTCI

 AIGF

 DITT

 ARTCI/DITT: MOE

 ANSUT

 SNDI

 DITT

 CICG/OSEP: MOE

 RTI

 SNPECI

 AIP

 Les chaines TNT

Composées des quatre (4) programmes prioritaires identifiés. 

Les UPP peuvent faire appel à toutes personnes dont la présence est jugée nécessaire à ses délibérations



Présentation du CNDigit : Missions des MOE
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Mission Composition 

• Élaborer ou piloter l’élaboration des cahiers des charges ou spécifications

• Contribuer à la sélection du prestataire

• Contribuer au lancement du projet

• Suivre, contrôler et valider les travaux du prestataire 

• Contribuer (avec l’UET) à la phase de réception du projet

• Participer aux instances de pilotage du projet

• Contribuer aux décomptes d’études et de travaux

• Contribuer aux actions de conduite de changement

1. ANSUT / SNDI : (UPP-ISN) 

2. ANSUT / SNDI : (UPP-DIN) 

3. ARTCI / DITT : (UPP-SEN) 

4. CICG/ OSEP : (UPP-CCC) 



Présentation du CNDigit : Missions et composition des UET
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Missions Composition 

• Elaborer et exécuter les budgets annuels par nature de dépenses et 

par sources de financement ; 

• Préparer les plans d’exécution financière prenant en compte les 

plans de passation des marchés ;

• Assurer le suivi technique d’exécution et d’évaluation des prestations 

en liaison avec le maitre d’œuvre ;

• Proposer toutes mesures nécessaires à l’optimisation du programme ;

• Assurer la gestion administrative du programme notamment mettre 

en œuvre les procédures qui permettent d’atteindre les objectifs.

• Ajouter les autres missions dans l’arrêté 

• Chef de projet 

• Secretariat Exécutif: MOE

• Représentant du MOE CDC

• Représentants des directions métiers 

du ministère porteur en lien avec la 

thématique 

• Représentant de tout autre direction 

ou service en lien avec la thématique

• Représentation de la Direction en 

charge de la Communication

• DSI ou responsable du service 

informatique

Les Unités d’Exécution Technique des projets sont dirigées par un chef de projet, nommé par le Ministère porteur. 



Chef de projet (Responsable de l’UET)

Missions

• Travailler en lien avec les UPP, les MOE et le Comité Technique

• Analyser les besoins et les exigences

• Définir les spécifications et les livrables

• Renseigner les chartes de projets

• Concevoir et tenir le plan projet

• Planifier, coordonner l’interface avec le prestataire

• Gérer les parties prenantes (acteurs du projet internes et externes)

• Animer l’UET (motiver, assurer et développer la cohésion du groupe, gérer les conflits).

• Produire les rapports d’avancement et de clôture du projet

● C o m i t é  N a t i o n a l  d e  D i g i t a l i s a t i o n  ●CABINET DU PREMIER MINISTRE
CHEF DU GOUVERNEMENT
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Présentation du CNDigit : Réunions statutaires

NB : A la discretion du Président de Comité, la participation pourrait être élargie à des Experts ou Partenaires externes.

COMITE DE COORDINATION

•Revue des diligences

•Point d’avancement opérationnel de chaque projet

•Résolution des problèmes rencontrés

•Préparation des points à remonter au Conseil Stratégique

Comité

Une fois par mois

Fréquence Objectifs

CONSEIL STRATEGIQUE

•Orientations stratégiques

•Revue des diligences

•États d’avancement des projets

•Arbitrages et ou réorientations

Tous les deux mois 

ou à la demande

UNITES DE PILOTAGE DE 

PROGRAMME (UPP)

•Mise en œuvre des programmes et projets

•Identification des problèmes rencontrés
Toutes les deux semaines

UNITES D’EXECUTION

TECHNIQUE DE PROJET (UET)

•Mise en œuvre des programmes et projets

•Identification des problèmes rencontrés
Une fois par semaine

● C o m i t é  N a t i o n a l  d e  D i g i t a l i s a t i o n  ●CABINET DU PREMIER MINISTRE
CHEF DU GOUVERNEMENT
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2. Le Portefeuille des Projets 

Comité National de Digitalisation
CNDigit

CNDigit

* Décret 2021-914 du 22 décembre 2021 fixant : 

Les règles pour la conception, la réalisation et la gouvernance des projets publics d’infrastructures, d’équipements et de plateformes de services numériques.
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Feuille de route du CNDigit : Schéma fonctionnel des projets

Sécurisation de l’Espace Numérique / Communication et Conduite du Changement
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Cadre de gouvernance des projets du CNDIGIT

Le cadre de gouvernance sera renforcé conformément aux dispositions du CNDigit par :

 l’affectation des MOE étatiques (technique / Communication et Conduite du Changement) par le MICEN pour le suivi et 

le contrôle des travaux ;

 l’instauration d’un comité de pilotage et un comité technique au sein du Ministère ou de l’organe d’exécution ;

 la désignation formelle d’un chef de projet au sein du Ministère ou de l’organe d’exécution ; 

 la mise en place d’une UET au sein du Ministère ou de l’organe d’exécution ;

 l’implication du MICEN dans la désignation de l’exploitant. 

 Projets déjà en cours (Le cadre de gouvernance du projet déjà préexistant au sein du département Ministériel s’applique)

 Projets en préparation (Le cadre de gouvernance du CNDigit s’applique )

 les MOE Etatiques sont affectés par le MICEN pour le suivi et le contrôle des travaux;

 l’UET est logée au sein du département Ministériel ;

 le chef de projet sera désigné par le Ministère porteur du projet.
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Portefeuille du Programme de Développement des Infrastructures Numériques

PROJET UPP DIN MOE PORTEUR DELAI

Qualité de service des réseaux mobiles ARTCI MICEN 3 mois 

Lancement de la 5G ARTCI MICEN 3 mois 

Couverture des stades en connectivité internet pour la CAN ANSUT MICEN 3 mois 

Finalisation et opérationnalisation des 5000 km du RNHD ANSUT MICEN 3 mois 

Construction du Datacenter central de l’Etat ANSUT MICEN 3 mois 

Couverture en réseaux de télécommunications des localités rurales et frontalières ANSUT MICEN 6 mois 

Mutualisation des infrastructures réseaux de l’administration ANSUT MICEN 6 mois 

Construction de la cité administrative numérique BNETD MICEN 6 mois 

Construction des bâtiments à usage de bureaux à la zone franche de Grand-Bassam BNETD MICEN 12 mois

Système de Gestion et de Contrôle Automatisé du Spectre (SGCAS) AIGF MICEN 12 mois

Système de contrôle de conformité technique des terminaux mobiles ARTCI MICEN 12 mois

Mutualisation de la fourniture d’accès à internet de l’administration SNDI MICEN 12 mois

Mise en place de deux points d’échange internet à Korhogo et San Pedro A définir MICEN 12 mois

● C o m i t é  N a t i o n a l  d e  D i g i t a l i s a t i o n  ●CABINET DU PREMIER MINISTRE
CHEF DU GOUVERNEMENT

Comité National de Digitalisation
CNDigit



Comité National de Digitalisation
CNDigit

PROJET UPP DIN MOE PORTEUR DELAI

Aménagement de la zone franche de Grand-Bassam BNETD MICEN 12 mois +

Construction de 2000 km de fibre optique du réseau national haut débit ANSUT MICEN 12 mois +

Création d’un technopole des entreprises du numérique* A définir MICEN 12 mois +

Création des maisons de l’innovation et de formation aux métiers et usages du numérique* A définir MICEN 12 mois +

Extension de la fourniture d’internet par satellite dans les écoles publiques* SNDI MICEN 12 mois +

Centre de tri postal pour l’Afrique de l’Ouest (Ecom@Africa) LA POSTE CI MICEN 12 mois +

● C o m i t é  N a t i o n a l  d e  D i g i t a l i s a t i o n  ●CABINET DU PREMIER MINISTRE
CHEF DU GOUVERNEMENT

Portefeuille du Programme de Développement des Infrastructures Numériques

* Projet à fort lien avec la thématique de l’année de la jeunesse

1. Aménager des espaces sûrs, accessibles et inclusifs pour faciliter l'inclusion 

numérique et sociale des jeunes vulnérables dans le Grand Abidjan 

(MPJIPSC, MICEN, MCLU et MPD)



PROJET UPP SEN MOE PORTEUR DELAI

Création de l’Agence Nationale de Sécurité des Systèmes d’Information SGG MEMD/MIS/MICEN 3 mois

Mise en place d’une plateforme de surveillance des infrastructures critiques ANSSI (A créer) MEMD/MIS/MICEN 6 mois

Levée des interdictions des paiements électroniques à partir de la Côte d’Ivoire * ANSSI (A créer)
MEF/MICEN/MEMA

EIAD/MIS
12 mois

● C o m i t é  N a t i o n a l  d e  D i g i t a l i s a t i o n  ●CABINET DU PREMIER MINISTRE
CHEF DU GOUVERNEMENT

Comité National de Digitalisation
CNDigit

Portefeuille du Programme de Sécurisation de l’Espace Numérique

PROJET UPP CCDC MOE PORTEUR DELAI

Charte graphique de la communication gouvernementale CICG MICEN 3 mois 

Migration de tous les centres d’appel gouvernementaux vers le centre d’appel Allo 101 CICG MICEN 3 mois 

Migration de tous les centres d’appel d’urgence vers le centre d’appel Allo 112 CICG MICEN 3 mois 

Etude de la perception de l’action gouvernementale CICG MICEN 3 mois 

Média training des Ministres et véhicules d’opinion identifiés CICG MICEN 3 mois 

Création de la marque Côte d’Ivoire CICG MICEN 6 mois

Développement des compétences numériques* A définir MICEN 6 mois

Portefeuille du Programme de Communication et Conduite du Changement

* Projet à fort lien avec la thématique de l’année de la jeunesse



PROJET UPP ISN MOE PORTEUR DELAI

eConseil ANSUT SGG 3 mois 

eCabinet ANSUT MFP 3 mois 

Identifiant Numérique + Signature Électronique citoyen* ANSUT MIS (ONECI) 3 mois 

Extrait d’acte de naissance en ligne ANSUT MIS (ONECI) 3 mois 

Certificat de nationalité et casier judiciaire en ligne ANSUT MJDH 3 mois 

Plateforme Interopérabilité SNDI MICEN 3 mois 

Portail des démarches administratives SNDI MFP 3 mois 

Application de coordination, d’exécution et de suivi du Programme du Gouvernement SNDI MFP 3 mois 

Archivage numérique SNDI MIS 3 mois 

Plateforme commune gestion des identités des telcos ANSUT MICEN 6 mois

Référentiel des Identités ANSUT MIS (ONECI)/MEPS (CNAM) 6 mois

Registre du foncier ANSUT MBPE/MCLU 6 mois

Registre des entreprises ANSUT MCI 6 mois

Plateforme numérique de suivi de l'application des textes juridiques SNDI MFP 6 mois

Elargissement de l’assiette fiscale en CI SNDI MBPE 6 mois

● C o m i t é  N a t i o n a l  d e  D i g i t a l i s a t i o n  ●CABINET DU PREMIER MINISTRE
CHEF DU GOUVERNEMENT

Comité National de Digitalisation
CNDigit

Portefeuille du Programme d’Inclusion Sociale Numérique

* Projet à fort lien avec la thématique de l’année de la jeunesse



● C o m i t é  N a t i o n a l  d e  D i g i t a l i s a t i o n  ●CABINET DU PREMIER MINISTRE
CHEF DU GOUVERNEMENT

Comité National de Digitalisation
CNDigit

PROJET UPP ISN MOE PORTEUR DELAI

Digitalisation de la chaîne de passation des marchés SNDI MBPE 6 mois

Système Intégré de Gestion de la Fiscalité Immobilière SNDI MBPE 6 mois

Application de gestion des biens de l’Etat SNDI MBPE 6 mois

Système d’Information hospitalier SNDI MSHPCMU 12 mois

Système Intégré de gestion de l’éducation SNDI MENA 12 mois

Outil collaboratif de l’Administration publique SNDI MICEN 12 mois

Registre du transport ANSUT MTRAN 12 mois

Digitalisation des demarches judiciaires SNDI MJDH 12 mois +

Framework des e-services SNDI MICEN 12 mois +

Digitalisation du processus d’Import Export ANSUT MCI 12 mois +

Coffre fort numérique ANSUT MICEN 12 mois +

Portefeuille du Programme d’Inclusion Sociale Numérique



● Comi té  Na t iona l  de  D ig i t a l i sa t ion  ●

Merci pour votre Attention

CABINET DU PREMIER MINISTRE
CHEF DU GOUVERNEMENT

Comité National de Digitalisation
CNDigit

Abidjan, Avril 2023


